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COMUNICADO DE IMPRENSA

202 Aniversario da Rede MULTICAIXA

Foi a 18 de Abril de 2002 que Angola testemunhou o nascimento de uma rede partilhada
de cartdes bancarios, que é considerada como uma das maiores revolugdes tecnolégicas
nacional e africana, a qual foi atribuida o nome de MULTICIAXA.

A rede comegou por emitir os primeiros cartdes de débito MULTICAIXA e por instalar os
primeiros Caixas Automatico, para possibilitar a oferta de servicos mais basicos como a
dispensagdo de dinheiro e funcionou como alavanca no processo de digitalizagdo dos
pagamentos em Angola.

A necessidade de dinamizagdo dos pagamentos electrénicos acelerou a introducdo das
transferéncias bancarias, a implementagdo dos pagamentos de servico e
carregamentos, que permitiu aos operadores de comunicagBes electrdnicas
disponibilizassem os seus servicos na rede.

A aceitacdo e confianga na rede MULTICAIXA traduziu-se no seu crescimento e com isso
a oferta de servicos modernos e inovadores, disponibilizando inimeras funcionalidades
como levantamentos de numerdrio, transferéncias bancarias, pagamentos de servico,
pagamentos ao Estado e outros pagamentos como a conta de consumo de agua e de
energia eléctrica, com um registo de mais de 90 milhdes de operacgdes por més.

Muito recentemente, a rede MULTICAIXA introduziu o mais disruptivo canal de
pagamento com o langamento do MCX Express uma aplicagdo que permite ter o cartdo
MULTICAIXA sempre a mdo para realizar operagdes como pagamentos, transferéncias,
pedido de levantamento sem cartdo ou ainda consultas, registando mais de 30 milhdes
de operagdes por més.

A rede MULTICIAXA é, sem duvidas, indispensavel para o mercado financeiro nacional,
jogando um papel fundamental na vida de cada angolano e das empresas. Em 2021
foram atingidos os maiores recordes de operagdes em todos os canais. Nos Caixa
Automaticos foram realizadas 373 milhdes de operagdes, movimentando mais de
6.800,64 mil milhdes de Kwanzas. Nos Terminais de Pagamentos Automatico realizaram-
se 308 milhdes de operagbes e movimentos de 4.336,04 mil milhdes de Kwanzas. O MCX
Express foi o canal mais expressivo, se tivermos em conta que é o mais recente, ao
atingir 338 milhdes de operagdes e movimentando 4.955,25 mil milhdes de Kwanzas.
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A rede MULTICAIXA tem hoje cerca de 3200 Caixas Automatico e mais de 140 mil

Terminais de Pagamento Automatico, distribuidos por todo o territério nacional, agrega

mais de 500 mil utentes do canal MCX Express e assume o compromisso de manter o

crescimento da rede para atingir a total desmaterializagdo dos pagamentos de forma
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